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无犯罪证明申请及其他海外文件海牙/使馆认证服务 

Apostille Service/Document Legalization for Police Certificate and Other Documents 

 

一、服务项目（Service Items）：（默认一份） 

（1）国际无犯罪证明（Police Certificate Only）申请：（仅无犯罪原件，不包含海牙认证、使馆认证等）  

办理哪几个国家：______________________________________________________ 文件使用目的: ______________________ 

（2）海牙认证（Apostille Only）：（仅海牙认证，不包含文件申请）  

文件名称：_____________________  文件签发国家：_____________________  文件使用国家：_____________________ 

（3）使馆认证（Embassy Legalization）（仅使馆认证，不包含文件申请））  

文件名称：_____________________  文件签发国家：_____________________  文件使用国家：_____________________ 

（4）其他未列举服务（Other Service）： 

备注：_______________________________________________________________________________________________________  

 

二、代理服务费用（Service Fee）：  

（一）海牙认证/使馆认证：（服务费实行总包制） 

海牙认证总包费用为 3500 元人民币，使馆认证总包费用为 4500 元人民币（特殊国家除外，以咨询为准）。总包费用包含

了政府外事机构、使馆机构等第三方机构的费用、认证文件快递回国的国际快递费用。部分国家认证需要国际快递邮寄申请

人本人原始签字表格和材料的，或者材料有疑问，需要补交相关证明材料的，需要自付自己邮寄原始签字表格和材料或者补

充材料的国际快递费用。海牙认证和使馆认证工作一般不会同时进行，需要二选其一。 

（二）国际无犯罪原件申请：（自己准备材料的费用需要自付） 

如果办理国际无犯罪海牙认证或使馆认证，需要我们额外申请国际无犯罪 Police Certificate 原件的，国际无犯罪的原件申

请工作额外代理服务费以顾问咨询为准。同时申请国际无犯罪的政府机构费用、指纹采集费用、国际快递费用均需要自付。 

（三）服务费用合计及说明：（如有加项，可以邮件正文补充，约束条款参照本协议） 

_______________________________________________________________________________________________________________________ 

 

三、联系信息和文件快递地址(Contact Information and Delivery Address）： 

申请人姓名或企业名称：________________________________________________________________________________________________ 

中国身份证/其他国家护照号码/企业统一信用代码：_____________________________________________________________________ 

联系电话： ______________________  E-mail：________________________  企业联系人（仅企业客户适用）：________________ 

收件地址： ____________________________________________________________________________________________________________  
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四、支付方式：银行对公账号转账：（Payment Method） 

公司名称： 北京星奇商务咨询有限公司 

公司地址： 北京市朝阳区将台东八间房 10 号楼 1 层 1040 室 

开户银行： 招商银行北京分行建国门支行 

开户账号： 110912576210803 

 

五、代理服务特别说明（Please Bear in Mind）： 

1. 关于办理周期：国际无犯罪原件、海牙认证或使馆认证的周期，根据各国实际状况、办公效率、节假日等差异而不同。

一般情况下，国际无犯罪原件各个国家周期有所不同，有 1-7 个工作日的，也有 1-3 个月的，也有落后国家要 6 个月

的。海牙认证 1 周-1 个月左右。使馆认证 1 个月-3 个月左右。如遇该国突发事件，有些机构不能正常工作或闭馆，则

需要额外的等待时间。还有时候，签发机构写错申请人的姓名、性别、出生日期、签发日期，重新签发又需要额外的

等待时间。申请人咨询时，这些情况也请申请人特别注意。我们所示意的办理周期也仅仅是基于官方说明和过去的办

理经验的一种预估，由于未来政策及流程随时可能发生变更，我们不承诺在某某周期内一定能完成，请特别注意。我

们会第一时间提交材料给相关机构，也尽力协调缩短材料在各关节的衔接时间。但是依然不能保证在某个限定的周期

内完成。认证周期主要取决于政府认证机构的处理时间。对于时间特别特别紧急的申请人（两个特别！），请特别注意，

或者请直接放弃找我们代理，人生已经很艰难，请不要苛责。 

2. 关于无犯罪证明：国际无犯罪证明原件（Police Certificate），对于任何国家的公民、永久居民、停留超过 6 个月的海

外申请人，都有权利申请。所以，如果材料齐全，除非背负重大刑事案件，都可以能办理出来，连美国被驱逐，FBI

无犯罪都能顺利办下来。如果由于申请人隐瞒有犯罪导致无法办理出证明，所支付费用不退。如果真遇到其他办不出

来的未知情况，也会有官方的正式说明。因此，各种情况下，一旦申请人决定办理，则申请人不得以任何理由中途退

出，中途退出服务费用不退。另外，需要指纹采集的，指纹采集机构根据申请人所在地情况自由选择，有发生过很少

见的公证处指纹采集质量不合格退回的情况，如果发生此类情况需要二次采集的，需要重新去该机构采集一次，一般

该机构会免费补采。遇到无法协商或者选择其他机构二次采集的，根据情况自付相关二次采集费用。因为指纹不合格

被退回，申请人各种理由放弃继续申请无犯罪的，视为中途退出，服务费不退，提请特别注意！ 

3. 关于认证服务：海牙认证(Apostille Service)和使馆认证(Embassy Legalization)是鉴证文件的印章或该机关主管人员

的签字是否属实的一种行政事务，类似于办理身份证明。一般在有国际邦交的情况下，除非伪造材料签名，否则不可
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能出现无法办理的情况。如果确非申请人材料问题或个人原因导致认证无法办理或不能出具认证报告，则我们会退回

申请人全部已支付给我们的费用（不含未通过我们支付的费用）。如果申请人材料涉嫌伪造等问题，或因个人原因中途

停止办理（中途停止办理超过 1 个月），则服务停止，所支付费用均不退回。 

4. 关于材料准备：办理无犯罪原件及海牙认证及使馆认证的材料主要为护照（Passport）、出生公证（Notarial Certificate 

of Birth）、照片（photo）、指纹卡（Fingerprint）、居住证明（Proof of residence）等，即便准备时间最长的公证

材料，也可以在 7 个自然日准备好，如果超期 30 个自然日申请人各种理由推脱说无法提供材料，视为中途退出，费

用不退；中途申请人说暂时不办，以后办理的，视为中途退出，费用不退。如果办理中途政府机构额外要求补充材料，

申请人不配合补充，视为中途退出，费用不退。我们也不接受，申请人中途将服务转让给第三人自己中途退出的情况。

提请您寻求代理服务之前特别慎重考虑后再做决定！  

5. 关于权益保护：我公司发给申请人的所有材料，均为公司商业机密及知识产权文件，申请人均不能在 QQ 群、微信群、

论坛、非直系亲属等渠道做盈利或非盈利的分享或发布，损害我公司的利益。如发生，我公司将诉诸法律进行权利维

护。我们也会注重保护申请人的个人隐私信息，所有办理进度和情况仅对申请人知会，父母、爱人、同学、朋友均不

透漏任何信息。申请人如发现我公司对申请人有其他侵权行为，亦可以凭此协议诉诸法律进行权利维护。 

6. 关于诚实守信：在国外生活，国外大学、国外企业、他国政府机构、华人圈子人际交往等最看重的就是信用。信用有

缺陷，我们在国外的生活处处会碰到问题，我们双方需要竭诚维护彼此的信用。您诚实守信，我们尽心尽力，世界就

是美好的明天。 

 

 

 

 

申请人：（个人客户签名，企业客户盖章）                       代理公司：  

    ________________________________________                        北京星奇商务咨询有限公司________________ 

日  期： 

    ________________________________________ 
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